Zalgeznik nr 1 do Zaproszenia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OP2)

dia zaméwienia pn.

Swiadczenie ustugi dostepu do Internetu dla Rejonu Drég Wojewédzkich w Tarnowie

z podziatem na czesci: Czeéé nr 4 — PD Gorlice

—

Lp. Nazwa Wymagane minimalne parametry techniczne ustugi
Typ tgcza . .

1. internetowego State tgcze o peinej gwarancji pasma.
Oferowana ustuga musi zapewnia¢ nielimitowany transfer danych,
nielimitowang ilos¢ otwartych sesji, brak blokowania usiug i

2. Opis ustugi protokotéw oraz mozliwos¢ uzytkowania dowolnej liczby urzadzen w
przypadku zastosowania przez Zamawiajgcego translacji adreséw
(NAT).
Minimalna predkos¢ pobierania danych - 20Mb/s

3. Predkos¢ facza Minimalna predkosc¢ wysylania danych - 5 Mb/s

4, Dostepnos¢ ustugi Gwarancja dostepnosci ustugi - 99 %

Gwarantowany czas :
5 reakcji na awarie 2 godziny
Gwarantowany czas .

6. usuniecia awarii W nastepnym dniu roboczym

7. Adres IP 1 staly publiczny adres IP
Wykonawca musi posiadaé funkcjonujacy catodobowo Helpdesk
odpowiedzialny za przyjmowanie zgloszen o awariach i

8. Pomoc techniczna nieprawidiowosciach ~w  funkcjonowaniu  fgcza.  Procedura
przyjmowania zgtoszeri powinna obejmowaé droge telefoniczng i
email |
Medium transmisyjne:

. o - kabel miedziany
9. Medium transmisyjne| kabel $wiatlowodowy
| - fale radiowe

10. Interfejs tacze zakoriczone interfejsem RJ45
Wykonawca skiadajgc oferte powinien uwzgledni¢ ewentualne koszty|
instalacji niezbedne do realizacji zamoéwienia (ustugi)

11. Instalacja

Adres: Posterunek Drogowy w Gorlicach
ul. 11 Listopada 54A, 38-300 Gorlice







